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ОФЕРТА 
г. Москва                                             Версия от 22 декабря 2023 

 

Настоящая ОФЕРТА (далее по тексту – ДОГОВОР) является официальным публичным предложением от 
Головни Зои Васильевны, именуемой в дальнейшем ИСПОЛНИТЕЛЬ, заключить с любым юридическим 
лицом, индивидуальным предпринимателем или физическим лицом (достигшим  возраста 18 лет), 
именуемым в дальнейшем ЗАКАЗЧИК, ДОГОВОР на оказание услуг (далее – ПРОГРАММ) на условиях, 
установленных в настоящей ОФЕРТЕ. 

Акцепт настоящей ОФЕРТЫ осуществляется путем оплаты ЗАКАЗЧИКОМ какой-либо из ПРОГРАММ.  
Акцепт ОФЕРТЫ означает ознакомление, понимание всех вместе и каждого в отдельности условия 
ОФЕРТЫ, полное, безусловное и безоговорочное согласие ЗАКАЗЧИКА с положениями и требованиями, 
определенными в ОФЕРТЕ. С момента акцепта ОФЕРТЫ ДОГОВОР между ИСПОЛНИТЕЛЕМ и ЗАКАЗЧИКОМ 
признается заключенным и согласованным, а его условия подлежат обязательному исполнению 
сторонами. 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
1.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется оказывать, а ЗАКАЗЧИК принимать и оплачивать услуги по 

дополнительному образованию в области спорта и отдыха по соответствующей ПРОГРАММЕ, в 
зависимости от того, что применимо. 

1.1.1. "Онлайн курс по фридайвингу"; 
1.1.2. "Курс по фридайвингу в бассейне"; 
1.1.3. "Регулярные тренировки по фридайвингу"; 
1.1.4. "Курс по фридайвингу на открытой воде"; 
1.1.5. "Инструкторский курс по фридайвингу в бассейне"; 
1.1.6. "Инструкторский курс по фридайвингу на открытой воде"; 
1.1.7. "Участие в соревнованиях по фридайвингу". 
1.1.8. «Детское плавание». 
1.1.9. «Коучинг». 
1.2. Условия, сроки, расписание, место проведения ПРОГРАММ размещены на сайте www.deti-

okeana.ru (далее – САЙТ).  
 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
2.1. Права и обязанности ЗАКАЗЧИКА: 
2.1.1. Самостоятельно и своевременно ознакомиться с информационным материалом, с датой, 

временем, условиями проведения ПРОГРАММ до момента оплаты, а также с изменениями 
указанных условий, с актуальной редакцией ДОГОВОРА при каждом посещении САЙТА после 
принятия ОФЕРТЫ. ЗАКАЗЧИК уведомлен ИСПОЛНИТЕЛЕМ об обязанности предоставления 
достоверных личных данных, необходимых для проведения ПРОГРАММ.  

2.1.2. ЗАКАЗЧИК имеет право требовать от ИСПОЛНИТЕЛЯ соблюдений условий настоящего 
ДОГОВОРА. 

2.1.3. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственности за несоответствие предоставленных ПРОГРАММ 
ожиданиям ЗАКАЗЧИКА и/или за его субъективную оценку. Такое несоответствие ожиданиям 
и/или отрицательная субъективная оценка не являются основаниями считать услуги 
оказанными некачественно или не в согласованном объеме. 

2.1.4. Не допускается неконструктивная критика ПРОГРАММ со стороны ЗАКАЗЧИК, в том числе 
грубое осуждение действий ИСПОЛНИТЕЛЯ с использованием ненормативной лексики, как 
в личном общении, так и в общении публичного характера. Взаимодействие ИСПОЛНИТЕЛЯ 
и ЗАКАЗЧИКА основывается на взаимном уважении. В случае нарушения настоящего пункта, 
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ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе отказать ЗАКАЗЧИКУ в доступе к ПРОГРАММАМ без возврата оплаты 
и расторгнуть настоящий ДОГОВОР в одностороннем порядке. 

2.1.5. ЗАКАЗЧИК обязуется оплатить ИСПОЛНИТЕЛЮ услуги в соответствии с условиями, 
установленными в п.3. настоящего ДОГОВОРА. 

2.1.6. ЗАКАЗЧИК обязуется во время прохождения ПРОГРАММ выполнять указания и рекомендации 
ИСПОЛНИТЕЛЯ, касающиеся техники безопасности. 

2.1.7. ЗАКАЗЧИК полностью принимает условие, что ПРОГРАММЫ, включающие фридайвинг, 
требуют ответственности и осторожности, полностью принимает на себя ответственность за 
негативные последствия, которые могут наступить в случае несоблюдения условий 
ПРОГРАММ и нарушения техники безопасности. А также полностью принимает на себя 
ответственность за соответствие уровня здоровья возможности заниматься фридайвингом, за 
возможные травмы или ущерб иного рода, причиненные здоровью в результате 
ПРОХОЖДЕНИЯ ПРОГРАММ, включающих фридайвинг.  

2.1.8. ЗАКАЗЧИК обязуется незамедлительно сообщать ИСПОЛНИТЕЛЮ обо всех изменениях в 
состоянии здоровья во время прохождения ПРОГРАММ. 

2.1.9. В случае возникновения любой ситуации, требующей оказания медицинской помощи, если 
позволяют время и обстоятельства, ЗАКАЗЧИК уполномачивает ИСПОЛНИТЕЛЯ на ее оказание. 
ЗАКАЗЧИК не будет возлагать ответственность на ИСПОЛНИТЕЛЯ за любые действия, 
относимые к неотложной помощи. 

2.1.10. ЗАКАЗЧИК самостоятельно осуществляет контроль за личными вещами.  
2.1.11. ЗАКАЗЧИК обязуется возместить в полном объеме стоимость предоставленного 

ИСПОЛНИТЕЛЕМ в рамках ПРОГРАММ оборудования и снаряжения в случае его утери или 
повреждения, а также возместить третьим лицам ущерб в случае причинения ЗАКАЗЧИКОМ 
вреда третьим лицам и/или возместить расходы ИСПОЛНИТЕЛЯ, связанные с возмещением 
причиненного ЗАКАЗЧИКОМ ущерба третьим лицам в случае, если требование о возмещении 
ущерба было предъявлено третьими лицами непосредственно ИСПОЛНИТЕЛЮ. 

2.1.12. ЗАКАЗЧИК дает согласие на обработку персональных данных (в соответствии с федеральным 
законом от 27.07.2006 года №152-ФЗ «О персональных данных»), в том числе передачу их в 
«Molchanovs International», в рамках ПРОГРАММ, которые предусматривают сертификацию 
Molchanovs International. 
 

2.2. Права и обязанности ИСПОЛНИТЕЛЯ. 
2.2.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется предоставить услуги по реализации ПРОГРАММ своевременно и в 

полном объеме. 
2.2.2. ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе привлекать для оказания услуг по настоящему ДОГОВОРУ третьих лиц 

без согласования с ЗАКАЗЧИКОМ. При этом ИСПОЛНИТЕЛЬ несет полную ответственность за 
действия третьих лиц перед ЗАКАЗЧИКОМ. 

2.2.3. ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе исключить ЗАКАЗЧИКА из ПРОГРАММ в случае нарушения им условий 
настоящего ДОГОВОРА. Расчет осуществляется согласно п.3. 

2.2.4. ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе ограничить участие ЗАКАЗЧИКА в ПРОГРАММАХ вплоть до полного 
исключения, если состояние здоровья ЗАКАЗЧИКА препятствует его участию в ПРОГРАМАХ. 
Расчет осуществляется согласно п.3.  

2.2.5. ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе изменять ПРОГРАММЫ и определять количество и состав, форму 
проведения ПРОГРАММ вплоть до полного их прекращения. Расчет осуществляется согласно 
п.3. 

2.2.6. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственности за ущерб, болезни или травмы ЗАКАЗЧИКА, 
наступившие в результате: аллергических реакций организма на условия окружающей среды, 
неаккуратные действия самого ЗАКАЗЧИКА, а также связанные с этим расходы. 

2.2.7. ИСПОЛНИТЕЛЬ освобождается от ответственности за вред, причиненный ЗАКАЗЧИКУ 
вследствие предоставленной им недостоверной или неполной информации, в том числе о 
состоянии здоровья. 
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2.2.8. ИСПОЛНИТЕЛЬ имеет право проводить фото- и видеосъемку в процессе ПРОГРАММ 
и использовать полученные при фото- и видеосъемке материалы по своему усмотрению без 
согласования с ЗАКАЗЧИКОМ, без выплаты вознаграждения. ИСПОЛНИТЕЛЮ принадлежит 
интеллектуальное право на указанные материалы. Кроме ПРОГРАММЫ «Коучинг». 

2.2.9. ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе использовать в рекламных целях фото-, видео-, аудиоматериалы, 
скриншоты, переписки и отзывы, на которых изображены результаты ЗАКАЗЧИКА. Подобные 
материалы демонстрируются любым доступным для ИСПОЛНИТЕЛЯ способом. Оплатив 
стоимость ПРОГРАММ, ЗАКАЗЧИК дает свое согласие на использование материалов, 
указанных в настоящем пункте. 

2.2.10. СТОРОНЫ соглашаются с тем, что ИСПОЛНИТЕЛЬ имеет право изменять стоимость услуг, 
а также иные условия настоящего ДОГОВОРА. ИСПОЛНИТЕЛЬ уведомляет ЗАКАЗЧИКА 
об указанных изменениях путем размещения информации на САЙТЕ, при этом ЗАКАЗЧИК 
обязан самостоятельно знакомиться с указанными изменениями. Уведомление об изменении 
иных условий также размещается на САЙТЕ по адресу страницы ПРОГРАММЫ. Информация 
о любых изменениях подлежит опубликованию не позднее 3 дней до наступления указанных 
изменений. В случае форс-мажора, потенциальных кибератак, а также других обстоятельств, 
неподконтрольных ИСПОЛНИТЕЛЮ, данный срок может быть сокращен или упразднен. 
 

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ 
3.1. ЗАКАЗЧИК оплачивает услуги по настоящему ДОГОВОРУ согласно условиям соответствующей 

ПРОГРАММЫ, указанной на САЙТЕ.   
3.2. Условия отказа ЗАКАЗЧИКА от участия прописаны в условиях ПРОГРАММЫ. 
3.3. Заявление о возврате стоимости принимается ИСПОЛНИТЕЛЕМ в течение 5 (пяти) календарных 

дней с момента окончания ПРОГРАММЫ на электронную почту golovnya-zv@yandex.ru с 
указанием причины расторжения ДОГОВОРА. Сумма выплачивается ИСПОЛНИТЕЛЕМ в течение 10 
(десяти) календарных дней с момента получения заявления. 

3.4. В случае заболевания ЗАКАЗЧИКА и подтверждении заболевания медицинской справкой, 
ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется выполнить условия настоящего ДОГОВОРА в полном объеме в рамках 
следующей ПРОГРАММЫ, организуемой ИСПОЛНИТЕЛЕМ и анонсируемой на САЙТЕ либо сделать 
возврат денежных средств в течение 10 (десяти) календарных дней с момента получения 
заявления, согласно п.п.3.3. 

3.5. ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе отказать ЗАКАЗЧИКУ в любой момент в участии в ПРОГРАММАХ без 
объяснения причин. В данном случае деньги, если они уже были уплачены, будут возвращены 
ЗАКАЗЧИКУ за вычетом фактически оказанных услуг, которые определяются ИСПОЛНИТЕЛЕМ 
пропорционально исполненным обязательствам. 

3.6. Иные ситуации, не предусмотренные условиями ДОГОВОРА, решаются сторонами по 
согласованию. 

3.7. Оплата и возврат денежных средств производится в валюте Российской Федерации. 
 

4. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 
4.1. Настоящий ДОГОВОР вступает в силу с момента оплаты ЗАКАЗЧИКОМ какой-либо из ПРОГРАММ и 

действует до момента исполнения СТОРОНЫМИ всех обязательств. 
 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 
5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по ДОГОВОРУ, СТОРОНЫ несут 

ответственность в порядке, предусмотренном действующим Гражданским законодательством РФ. 
5.2. СТОРОНЫ освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по настоящему ДОГОВОРУ, если это неисполнение явилось следствием 
обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения ДОГОВОРА в результате 
событий чрезвычайного характера, которые СТОРОНЫ не смогли ни предвидеть, ни 
предотвратить разумными мерами. 
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5.3. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся: стихийные бедствия, пожары, чрезвычайные 
события социального характера (война, массовые беспорядки и пр.), правительственные 
постановления или распоряжения государственных органов, делающие невозможным 
исполнение обязанностей сторон по настоящему ДОГОВОРУ. 

5.4.  Все споры и разногласия, возникающие в процессе исполнения настоящего ДОГОВОРА, 
разрешаются СТОРОНАМИ путем переговоров. 

5.5. В случае, если СТОРОНЫ не придут к соглашению по спорным вопросам, спорные вопросы 
подлежат рассмотрению в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ. 
 

6. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
6.1. ЗАКАЗЧИК подтверждает, что все условия настоящего ДОГОВОРА ему ясны, и он принимает 

их безусловно и в полном объеме. 
6.2. В вопросах, не предусмотренных  настоящим ДОГОВОРОМ, СТОРОНЫ руководствуются 

действующим законодательством РФ. 
6.3. Все изменения и дополнения к настоящему ДОГОВОРУ составляются в письменном виде и 

являются неотъемлемой частью настоящего ДОГОВОРА. 
 

7. ИСПОЛНИТЕЛЬ 

Головня Зоя Васильевна 

Адрес: 127083 г. Москва, ул. Верхняя Масловка, дом 7, кв. 8 

Тел.: +7 912 285 59 75 

E-mail: golovnyza-zv@yandex.ru 

 


